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RESUMEN
El gobierno de Colima impulsa la conectividad y desarrollo digital mediante la “Agenda 

Digital”; la cual, establece acciones en tecnologías de información y comunicación 

que apoyan la migración a un gobierno electrónico y dan cumplimiento a políticas 

públicas. Desde 2009, la Dirección de Catastro disponía del Sistema de Información 

Catastral (SIC), software que contenía apartados desactualizados y generaba 

documentos que debían ser firmados por el director. El objetivo de la investigación 

fue implementar la firma electrónica en trámites del Sistema de Información 

Catastral del Estado de Colima (SIASEC), el cual surge como una reingeniería del 

SIC, siguiendo una metodología mixta y apoyada del Proceso Unificado Ágil para 

la ingeniería de software. Como resultado, se implementa la firma electrónica en el 

SIASEC, donde la “Constancia de no propiedad” fue el trámite de prueba, utiliza 

servicios web para obtener costos de trámite, crear y acreditar las órdenes de pago, 

realiza búsquedas de inscripción de propiedad en la base de datos de la dependencia 

empleando la CURP. Además, dispone de apartados para consultar solicitudes y 

generar los reportes de actividad e ingresos, aspectos que en conjunto hacen posible 

mantener un seguimiento desde la solicitud hasta la impresión del documento 

firmado electrónicamente. La implantación en producción, contribuye al modelo de 

gobierno electrónico de la administración actual; innova los procesos en la gestión 

de trámites catastrales mediante el empleo de la firma electrónica para garantizar 

la seguridad de la información, y favorece la comunicación entre dependencias al 

aprovechar los recursos tecnológicos y de información.

PALABRAS CLAVE
Firma Electrónica, Sistema, Catastro, Trámites, Reingeniería, Gobierno, Servicios 

web.
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ABSTRACT
The Colima government promotes connectivity and digital development through the “Agenda Digital”; 
which establishes actions in information and communication technologies that support migration to 
an electronic government and comply with public policies. Since 2009, the Land Registry Office had 
the Cadastral Information System (SIC), software that contained outdated sections and generated 
documents that had to be signed by the director. The objective of  the research was to implement 
the electronic signature in procedures of  the Cadastral Information System of  the State of  Colima 
(SIASEC), which arises as a reengineering of  the SIC, following a mixed methodology and 
supported by the Agile Unified Process for software engineering. As a result, the electronic signature is 
implemented in SIASEC, where the “Proof  of  non-ownership” was the test procedure, it uses web 
services to obtain costs, create and accredit payment orders, perform property record searches using 
the CURP in the internal database. In addition, it has sections to consult requests and generate 
activity and income reports, aspects that together make it possible to keep track from the request to the 
printing of  the electronically signed document. The implementation in production contributes to the 
electronic government model of  the current administration; innovates processes in the management of  
cadastral procedures through the use of  electronic signatures to guarantee information security, and 
improves communication between other areas and departments by taking advantage of  technological 
and information resources.

KEYWORDS
Electronic Signature, System, Cadastre, Procedures, Reengineering, Government, Web services.
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