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PROLOGO

En la Ultima década, la tecnologia estd cambiando la forma de vivir de una forma
significativa, el turismo no estd ajeno a esto, por ejemplo, la compra de billetes de
transporte, los sistemas de reserva de alojamiento, la busqueda de informacion sobre
el ocioy la cultura dentro del destino turistico deseado, asi como la orientacién en el
mismo, son solo algunos ejemplos de esto.

Las nuevas tecnologias pueden contribuir para que la experiencia del turismo
sea mas accesible y satisfactoria para todas las personas; su desarrollo implica el
conocimiento de las necesidades de todos sus usuarios potenciales, incluyendo las
de las personas mayores, personas con discapacidad u otras personas con movilidad
reducida.

Por estas razones este colectivo se propone brindar en estos libros una panoramica
que le sirva a estudiantes y expertos para poder entender y aplicar estas tecnologias
al turismo, viéndolas de forma sistémica y comprendiendo la esencia en sus
innovaciones.
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